
EL RETORNO
MÁS VALIOSO 

MEMORIA SOCIAL 2025

SON LAS
PERSONAS

EMPRESAS ASOCIADAS:

FINANCIADO POR:



Una oportunidad laboral puede
transformar una vida



La Asociación de Empresas de Inserción
de la Región de Murcia (anteriormente
ADEIRMUR, actualmente CRYSALIA)
elabora la Memoria Social de las Empresas
de Inserción de la Región de Murcia con la
finalidad de comunicar y difundir, tanto a
la sociedad como a las entidades públicas
y privadas, la labor social que hacemos y la
actividad empresarial de las mismas.

 Las empresas de inserción somos la parte
más social de la Economía Social. En el
centro de nuestra actividad están las
personas, nuestra razón de ser, ya que el
objetivo con el que se crea una empresa de
inserción es el de posibilitar el acceso al
mercado de trabajo a las personas más
vulnerables, que están en situación de
desventaja social o directamente en
exclusión. 

PRESENTACIÓN 

Las empresas de inserción son iniciativas
económicas, empresariales, con carácter
no lucrativo, cuyo objeto social es la
inserción sociolaboral de personas en
situación o riesgo de exclusión social.

CRYSALIA es una asociación sin ánimo de
lucro que nace con el fin de promocionar,
apoyar, fomentar y representar a las
empresas de inserción de la Región de
Murcia. 

Desde CRYSALIA queremos contribuir a la
mejora del sector, cooperando y
participando en diferentes ámbitos de la
Economía Social y el Tercer Sector de
Acción Social, siendo un interlocutor que
represente a las empresas de inserción
ante la instituciones públicas y ante la
sociedad. Actualmente forman parte de
nuestra asociación el 100% de las
empresas de inserción de la Región de
Murcia. 

EMPRESAS QUE CREAN OPORTUNIDAES, 
EMPLEOS QUE TRANSFORMAN VIDAS



BALANCE
SOCIAL

Con esta memoria, más allá de los
datos cuantitativos y los indicadores
económicos, reflejamos el impacto
social que tienen las actividades de
las empresas de inserción.

Damos visibilidad a las historias de
personas que cambian su vida gracias
a su esfuerzo y la oportunidad que la
sociedad les da a través de las
empresas de inserción, a través del
empleo remunerado, tutelado,
acompañado, y que les ayuda a
abandonar su situación de exclusión.

Personas en situación de exclusión
social
Personas con adicciones 
Jóvenes procedentes de centros ex-
tutelados por la Administración Pública 
Internos de centros penitenciarios y ex-
reclusos 
Población migrante en exclusión social,
solicitantes de asilo y refugiados
Personas con discapacidad en situación
de exclusión social
Personas sin hogar 
Personas desempleadas de larga
duración
Mujeres víctimas de violencia de género
o trata
Mujeres en situación de vulnerabilidad
Jóvenes en situación de vulnerabilidad
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72,3 % contratos 
de inserción

EVOLUCIÓN NÚMERO DE CONTRATOS

COLECTIVOS DE ATENCIÓN
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65% contratos 
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Total contratos: 

178 personas
54% contratos 
de inserción

181 personas

Total contratos: 

59 % contratos 
de inserción
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2020 2021 2022 2023 2024 2025

62,5% 54% 84% 88% 71% 70%

6 incorporaciones 5 incorporaciones 7 incorporaciones 16 incorporaciones 23 incorporaciones 14 incorporaciones

2025 112024 21

11

1

2022

PERSONAS EN INSERCIÓN: ITINERARIOS Y
CONTRATOS MERCADO LABORAL
CONVENCIONAL

Contratos normalizados en relación a las personas que finalizan su proceso de inserción.

INCORPORACIONES AL MERCADO DE TRABAJO

PERSONAS QUE TERMINARON SU ITINERARIO 
DE INSERCIÓN:
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Contratos de inserción que continúan
Finalizan proceso de inserción 

Cuenta ajena
Cuenta propia
Empresa inserción
Desempleo
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Finalizan su contrato 
 Abandonan
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Los resultados de 2025 confirman la eficacia de los itinerarios de inserción como
puente hacia el empleo, con un 70 % de incorporación al mercado laboral.

2

Los datos muestran la evolución de los itinerarios de inserción y el trabajo de
acompañamiento que permite a cada persona avanzar hacia nuevas oportunidades
laborales.



INFORMACIÓN ECONÓMICA 
Total empresas inserción Región Murcia (9) 2025

Facturación anual (importe neto cifra de negocio) 3.347.018,07 €

Subvenciones recibidas al apoyo de la contratación de inserción 773.917,11 €

RETORNO
RETORNO ECONÓMICO A LAS ADMINISTRACIONES
PÚBLICAS VIA IMPUESTOS Y OTROS TRIBUTOS 2025

IVA 171.745,22 €

IMPUESTO SOBRE BENEFICIO 41.211,46 €

OTROS IMPUESTOS 3.363,57 €

IRPF 99.817,87 €

SEG. SOCIAL 645.524,29 €

TOTAL 961.662,41 €

SUMA DE RETORNOS 1.576.086,78

AHORRO EN PRESTACIONES 614.424,37 €

RETORNO ECONÓMICO POR PUESTO DE INSERCIÓN 14.198,98€

€ RETORNADO POR € RECIBIDO 2025

RETORNO ECONÓMICO AAPP VIA IMPUESTOS, SEG. SOC., OTROS
TRIBUTOS, AHORROS – SUBVENCIONES RECIBIDAS (POR CONTRATO DE
INSERCIÓN)

2,04 €

ECONÓMICO

SECTORES DE ACTIVIDADFACTURACIÓN TOTAL EMPRESAS INSERCIÓN

SECTOR PRIVADO
82%

SECTOR PÚBLICO
18%

SERVICIOS
50%

INDUSTRIA
37%

CONSTRUCCIÓN
13%



2,04€

RETORNO ECONÓMICO POR PUESTO DE INSERCIÓN

COMPRA RESPONSABLE 

La Unión Europea cree necesario combatir
la exclusión social a través del empleo. Y
para conseguir la máxima eficiencia en la
utilización de fondos públicos se debe
pensar en la Contratación, no como un fin
en sí mismo, sino como una herramienta
para conseguir los objetivos sociales, de
empleo y medioambientales necesarios en
cada territorio. Por ello legisla para que se
haga en los Estados miembro una compra
pública responsable, recogida en la Ley de
Contratos del Sector Público que fija, para
la contratación pública, reservas de
mercado para Empresas de Inserción y
Centros Especiales de Empleo de
iniciativa social.

AGENDA 2030 Y ODS

1.576.086,78€
Total importes revertidos a
las AAPP  de las EEII 2025

14.198,98€

Administración
Pública

Retorno económico

Por cada euro
recibido

Empresas de
Inserción

Importe que retornan las empresas de
inserción  por contrato de inserción

La ley 9/2017 de Contratos del Sector 
Público establece, en su disposición
cuarta, la obligatoriedad para todos los
organismos estatales, autonómicos y
locales de fijar un porcentaje mínimo del
10% (actualizado este mismo año 2026 al
15%) de reserva de mercado a empresas
de inserción y centros especiales de
empleo de iniciativa social. 
A través de esta reserva de mercado se
favorece la creación de empleos para
colectivos 

en exclusión social, sin incrementar el
gasto público y con importantes ahorros
para la Administración Pública gracias a la
minimización o desaparición de los costes
asociados a la atención a estos colectivos
vulnerables cuando carecen de empleo.
Esto, además, favorece el cambio y
cohesión social.

Este tipo de contratación pública
responsable, además, transmite a las
empresas privadas un mensaje sobre
Responsabilidad Social Corporativa, sin
costes adicionales, que estimulan y
contribuyen a su implantación en las
mismas. 

La Agenda 2030 engloba 17 objetivos
ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible)
para erradicar la pobreza, proteger el
planeta y asegurar la prosperidad para
todas las personas. 

Una de las formas más sencillas y
efectivas para conseguir los Objetivos de
Desarrollo Sostenible es mediante la
compra socialmente responsable. 

119
Personas atendidas
en procesos de
inclusión social

4,8 Disminución de
contratos de inserción 70%

Incorporación
mercado laboral
ordinario.

Contratos totales
 180 contratos formalizados en 2025.
 De ellos, 119 fueron contratos de inserción (66,11%), consolidando la misión social de
las EEII.

Personas atendidas
119 personas participaron en procesos de inclusión social.
Disminuye en un 4,8% el número de contratos de inserción respecto al año anterior.

Inserción real al mercado ordinario
El 70% de las personas que finalizaron su itinerario accedieron al empleo en el mercado
laboral convencional.

%-

El empleo sigue siendo una oportunidad real de inclusión
Durante 2025, las empresas de inserción de la Región de Murcia formalizaron 180
contratos de trabajo, de los que 119 fueron contratos de inserción. Esto significa que dos
de cada tres contratos estuvieron dirigidos a personas en situación o riesgo de exclusión
social.

Una transición efectiva hacia el mercado laboral ordinario
El 70% de las personas que finalizaron su itinerario de inserción accedieron al mercado
laboral convencional. Este dato refleja la capacidad de las empresas de inserción para
generar oportunidades que continúan más allá de su paso por ellas.



EMPRESAS
DE INSERCIÓN DE
LA REGIÓN DE
MURCIA Nº Calificación

50/MU0001EI

Fecha constitución
Julio 2015

Promotor
Cáritas Diócesis de Cartagena

Nº Calificación
50/MU0002EI

Fecha constitución
Diciembre 2007 

Promotor
Asociación Traperos de Emaús Región de Murcia

Hostelería 
Reformas 
Limpieza
Reciclado textil
Tiendas Moda Re

EH! LABORAS
C/Deportista Jesús Hernández Tito, 3
30001 Murcia

Responsable: Eva María Rabasco

Teléfono: 968 211 186

email: info@ehlaboras.es

Web www.ehlaboras.es

Responsable Francisco M. López Vidal 

Teléfonos  968 871 116 - 660 333 383

email: traperosrecicla@emausmurcia.com

Web  www.emausmurcia.com

Recogida y gestión de residuos
Un sistema de recogida selectiva y
domiciliaria, una gestión que prioriza la re
utilización, el reciclaje y la venta de los
productos recuperados en nuestras
tiendas solidarias.
Preparación para la re utilización de
residuos

CENTRO DE PREPARACIÓN PARA LA
REUTILIZACIÓN (CPR) EN LOS RAMOS
Ctra. San Javier nº 30 de Cañadas de San Pedro
30164 (Murcia)

CENTRO DE RECUPERACIÓN DE ENSERES Y
VOLUMINOSOS. RASTRO.
Avenida de la industria km 385. 30500. Molina de
Segura (Murcia)

Centro Operativo

Actividad laboral: 

Datos de contacto:

Actividad laboral: 

Centros Operativos

Iniciativa Social CDC, S.L. Traperos Recicla, S.L.

Datos de contacto:



Nº Calificación
50/MU0003EI

Fecha constitución
Enero 2016

Promotor
Asociación Murciana de Rehabilitación Psicosocial

Nº Calificación
50/MU0004EI

Fecha constitución
Julio 2015

Promotor
Asociación Murciana de Rehabilitación
Psicosocial

Nostrum Integra, S.L.

Nº Calificación
50/MU0005EI

Fecha constitución
Junio 2018

Promotor
Fundación Diagrama

Actividades Deportivas y

de Inserción, S.L. (ADI)

• Carpintería
• Restauración

ISOL MOBILIARIO & STAND

Polígono Industrial el Saladar C/

Río Argos, s/n 30564 Lorquí

Murcia

Responsable José Manuel García Marrero

Teléfono  625 719 511

email: info@mobiliarioystands.com

Web  www.mobiliarioystands.com

Responsable Jose Manuel

García Marrero

Teléfono: 675 718 558

email: info@totalprintisol.com

Web www.totalprintisol.com

• Impresión gran formato 
• Rotulación 
• Vinilado
• Publicidad y Merchandising 
• Eventos

TOTAL PRINT ISOL 
Ctra/ Chorrico, km 1. 
30500 Molina de Segura. Murcia

• Artes Gráficas 
• Impresión digital 
• Manipulados 
• Gestión documental

Responsable Matías González Salas 

Teléfonos 

968 644 075 - 605 095 895

email: info@nostrumintegra.com

Web: www.nostrumintegra.com

NOSTRUM INTEGRA 
Polígono Industrial La Polvorista 
C/ Ceutí, 3 30500 
Molina de Segura. Murcia.

• Limpieza 
• Jardinería 
• Mantenimiento 
• Medioambiente

Nº Calificación
50/MU0006EI

 
Fecha constitución
Mayo 2006

Promotor

Asociación Murciana de 
Rehabilitación Psicosocial

 

Responsable Jose Manuel García Marrero

Teléfono  675 718 558

email: jmgarcia@isolmurcia.org

Web: www.adinsercion.com

ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y 
DE INSERCIÓN  S.L. 

Ctra/ chorrico, km 1. 

30500 Molina de Segura. Murcia

Centro Operativo

Actividad laboral: 

Datos de contacto:

Centro Operativo

Actividad laboral: 

Datos de contacto:

Centro Operativo

Actividad laboral: 

Datos de contacto:

Centro Operativo

Datos de contacto:

Actividad laboral: 

Mobiliario & Stands Isol, S.L. Total Print Isol, S.L.





Nº Calificación
50/MU0007EI

Fecha constitución
Julio 2019

Promotor
Asociación Proyecto Abraham

Nº Calificación
50/MU0008EI

Fecha constitución
Diciembre 2018 

Promotor
COPEDECO S. COOP.

Nº Calificación 50/MU0009EI

Fecha constitución Diciembre
2018

Promotor 
COPEDECO S. COOP.

• Recogida, clasificación y venta en tiendas
rastro La Recuperadora

PROYECTO ABRAHAM 
Empresa de inserción
C/ Baeza nº1 bajo, 30.006

Puente Tocinos, Murcia.

Responsable: María José Chumillas Pérez

Teléfono: 600 786 314

email:  ei@proyectoabraham.org

Web: www.proyectoabraham.org

COPEDECO 
C/ Calle Cid Campeador nº 11, bajo

30820 ALCANTARILLA

Responsable: Encarna Guirao Jiménez

Teléfono: 722243904 / 968891423

email: bicigo17@gmail.com

Web: www.bicigo.es

• Reparto de mensajería y paquetería 
• Reparto a domicilio: Recados, encargos, y
compras 

COPEDECO 
C/ Cid Campeador nº 11, bajo 30820

ALCANTARILLA

Responsable: Encarna Guirao Jiménez

Teléfono: 722243904 / 968891423

email: escobgo17@gmail.com

Web: www.copedeco.com/proyecto/escob-go

• Cuidados domésticos 
• Atención domiciliaria y desarrollo psicofísico 
• Limpieza de viviendas y oficinas

Centro Operativo

Actividad laboral: 

Datos de contacto:

Centro Operativo

Actividad laboral: 

Datos de contacto:

Centro Operativo

Actividad laboral: 

Datos de contacto:

Proyecto Abraham Bici go, S.Coop Escob go, S.Coop


	EL RETORNO MÁS VALIOSO
	SON LAS PERSONAS
	Una oportunidad laboral puede transformar una vida
	PRESENTACIÓN
	EMPRESAS QUE CREAN OPORTUNIDAES,  EMPLEOS QUE TRANSFORMAN VIDAS

	BALANCE
	SOCIAL
	COLECTIVOS DE ATENCIÓN
	EVOLUCIÓN NÚMERO DE CONTRATOS
	PERSONAS TRABAJADORAS DE EEII REGIÓN DE MURCIA

	2020
	2021
	2022
	105 personas
	178 personas
	181 personas

	2023
	196 personas

	2024
	199 personas

	2025
	180 personas
	PERSONAS EN INSERCIÓN: ITINERARIOS Y CONTRATOS MERCADO LABORAL CONVENCIONAL



	2020
	2021
	2022
	2024
	2023
	2025
	Los datos muestran la evolución de los itinerarios de inserción y el trabajo de acompañamiento que permite a cada persona avanzar hacia nuevas oportunidades laborales.
	PERSONAS QUE TERMINARON SU ITINERARIO  DE INSERCIÓN:

	2020
	2021
	2023
	2024
	2022
	2025
	INCORPORACIONES AL MERCADO DE TRABAJO
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025
	62,5%
	54%
	84%
	88%
	71%
	70%
	Los resultados de 2025 confirman la eficacia de los itinerarios de inserción como puente hacia el empleo, con un 70 % de incorporación al mercado laboral.



	RETORNO
	ECONÓMICO
	FACTURACIÓN TOTAL EMPRESAS INSERCIÓN
	SECTORES DE ACTIVIDAD
	INFORMACIÓN ECONÓMICA  Total empresas inserción Región Murcia (9)
	2025
	RETORNO ECONÓMICO A LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS VIA IMPUESTOS Y OTROS TRIBUTOS
	2025
	IVA
	IMPUESTO SOBRE BENEFICIO
	OTROS IMPUESTOS
	IRPF
	SEG. SOCIAL
	TOTAL
	961.662,41 €


	SUMA DE RETORNOS
	1.576.086,78
	AHORRO EN PRESTACIONES
	RETORNO ECONÓMICO POR PUESTO DE INSERCIÓN
	€ RETORNADO POR € RECIBIDO
	2025
	RETORNO ECONÓMICO AAPP VIA IMPUESTOS, SEG. SOC., OTROS TRIBUTOS, AHORROS – SUBVENCIONES RECIBIDAS (POR CONTRATO DE INSERCIÓN)

	2,04 €


	El empleo sigue siendo una oportunidad real de inclusión
	Una transición efectiva hacia el mercado laboral ordinario



